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N° DP 23/972 DECISION DU PRESIDENT

AVENANT N°1 AU MARCHE 17RL23 - FOURNITURE DE MATERIAUX
ET D'OUTILLAGE DE LA METROPOLE TOULON PROVENCE
MEDITERRANEE EN GROUPEMENT DE COMMANDES AVEC

L'ESAD - LOT N°3 : FOURNITURE DE BOIS

Le Président de la Métropole

VU le Code Général des Collectivités Territoriales,

VU le décret n° 2017-1758 en date du 26 décembre 2017 portant création de la
Métropole Toulon Provence Méditerranée,

VU Ia délibération n° 23/05/078 du 4 mai 2023 portant délégations au Président et
au Bureau,

VU r'article R.2194-1 du Code de la Commande Publique qui indique que le marché
peut &tre modifié lorsque les modifications, quel que soit leur montant, ont été
prévues dans les documents contractuels initiaux sous la forme de clauses de
réexamen, dont des clauses de variation du prix ou d’options claires, précises et
sans équivoque. Ces clauses indiquent le champ d’application et la nature des
modifications ou options envisageables ainsi que les conditions dans lesquelles il
peut en étre fait usage,



VU raccord-cadre a bons de commande 17RL23 portant sur la Fourniture de
materiaux et d'outillage de la Métropole Toulon Provence Méditerranée, notifié le
04/05/2023 pour une durée d’1 an reconductible 3 fois, pour un montant minimum de
40 000 € HT et maximum de 400 000 € HT,

VU le projet d’avenant n°1, ci-annexé,
CONSIDERANT que le bois d'Ipé et le bardage Padouk ne sont pas prévus au
BPUF du marché,

CONSIDERANT qu'il est nécessaire d’ajouter deux prix nouveaux au BPUF afin
de permettre certaines réparations,

CONSIDERANT que cet ajout de prix nouveaux n'impacte pas les masses mini et
maxi annuelles du présent accord-cadre,

DECIDE

ARTICLE 1

DE SIGNER ravenant n°1 au marché 17RL23 portant sur des ajouts de prix
nouveaux avec la société DMBP — DISPANO CMP, ainsi que tous les actes
nécessaires a son exécution.

ARTICLE 2

DE DIRE que I'avenant prend effet & compter de la date de sa notification.



ARTICLE 3

DE DIRE que les crédits sont inscrits au budget principal.

La présente Décision sera

Faita Toulon, le 18 OCT. 2023

. transmise a Monsieur le Préfet

. reproduite sur le Registre ouvert a cet effet Jean-Pierre GIRAN

. affiché surles panneaux destinés a cet effet _S
communiquée sous forme de donner acte du Conseil :
Métropolitain lors de sa prochaine séance Président de | :

Toulon Provenge







17RL23 - Avenant 1

METROPOLE

TouLoN
PROVENCE
MEDITERRANEE

www.metropoleTPM.Ir

MARCHE N°17RL23

ACCORD-CADRE A BONS DE COMMANDE POUR LA FOURNITURE DE
MATERIAUX ET D'OUTILLAGE DE LA METROPOLE TOULON PROVENCE
MEDITERRANEE EN GROUPEMENT DE COMMANDES AVEC L'ESAD
Lot n°3 Fourniture de bois

AVENANT N°1

A - RENSEIGNEMENTS CONCERNANT L’ACCORD-CADRE

Etablissement Public : Métropole Toulon Provence Méditerranée, représentée
par Monsieur Jean-Pierre GIRAN, Président en exercice ;

Direction : Antenne La Seyne

Titulaire initial du marché : Sociét¢ DMBP - DISPANO CMP
Représentée par M. BERTHEZENE Arséne

Date de notfification : 04/05/2023

Durée du marché : 1 an reconductible 3 fois

Montant du marché : Minimum annuel HT : 40 000€ HT

Maximum annuel HT : 400 000€ HT

Imputation budgétaire : Budget Principal

Nature de l'acte modifiant le marché : Ajout de prix nouveaux
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17RL23 - Avenant 1

ENTRE LES SOUSSIGNES

Monsieur Jean-Pierre GIRAN, Président, agissant au nom et pourle compte de la Métropole Toulon
Provence Méditerranée,

D'une part,

Et

La société DMBP — DISPANO CMP, représentée par M. BERTHEZENE Arséne, agissant en sa qualité
de Responsable Marchés Publics

IL A ETE ENTENDU ET CONVENU CE QUI SUIT :

B - OBJET DE LAVENANT

Article 1 : Objet

Le bordereau des prix du présent marché ne prévoit pas le bois « IPE double Peigne» et le
« Bardage Padouk ».

Le CCAP commun a fous ies iofs, prévoit cependant qu’un gjout de prix nouveaux au Bordereau
de Prix Unitaires demeure possible s'il satisfait & 3 conditions sine qua non :

-« Les prix ajoutés ou substitués devront avoir un lien direct avec I'objet de I'accord-cadre »

-« Le prix nouveau devra étre intégré a l'intérieur d'une famille du BPUF valant DENC » :

- «Le prix nouveau ne pourra pas dépasser le prix le plus élevé de la famille du BPUF valant
DENC dans lequel il s'integre » :

Article 2 : Ajout de prix nouveaux

Les prix nouveaux suivants sont gjoutés au BPU :

e Le prix nouveau n°1 (IPE double peigne) intégré & la « famille A — Bois et structure »
du BPUF valant DENC : 33,49€ HT le ml

e Le prix nouveau n°2 (Bardage Padouk) intégré & la « famille B — Bois de parements
extérieurs » du BPUF valant DENC : 16,90€ HT le ml

Article 3 : Incidence financiére
Le présent avenant n'impacte pas les masses mini et maxi annuelles du présent accord-cadre.
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17RL23 - Avenant 1

Article 4 : Délais
Le présent avenant n'impacte pas le délai initialement fixé.

Arlicle 5 : Auires clauses du marché

Toutes les clauses du marché initial demeurent applicables tant qu'elles ne sont pas contraires
aux dispositions contenues dans le présent avenant n°1, lesquelles prévalent en cas de
différence.

Article 6 : Date d'effet
Le présent avenant n°1 prend effet & compter de sa date de nofification.

C - SIGNATURES

Fait ad Toulon, 1€ ..c.ovvivvviiiennnnnn. .

Pour la Metropole Toulon Provence Pour le fitulaire du marché
Méditerranée
Le Directeur Général adjoint des services

Claude WEISSE Arséne BERTHEZENE

Arsene Signature

numérique de

BERTHEZE Arsene BERTHEZENE

Date: 2023.09.19
NE 17:03:27 +02'00'
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ANNULE & REMPLACE LA VERSION 1 DU 07-06-2023 Version 2

rTOULON BOIS DISPANO————1044—

—SN2DHM CEE : FR35248300543—
189 AV DE DRAGUIGNAN

SIRET : 248 300 543 00217
METHOPOLE TOULON PROVENCE MED.

A.C M°22GPTOB LOT N°3 BOIS

HOTEL DE LA METROPOLE

107, BOULEVARD EENRI FABRE

83041 C8 30536

83130 LA GARDE
Tel:04 94 08 63 63 Fax:04 94 75 69 69
TOULON . LAGARDERDISPANC. FR

HAPPY DEJ CHE?Z DISPANO
VENDRETDTI 7 JUILLET 8 HOO A 10HOGO
HORATRES D'QUVERTURE: venez rencontrer nos fournisseurs un vendredi par mois

A.T.C N°® 1376.: MONNET MATHIEU Vos référ..: BARDAGE PADQUK
Origine.......: Fax Contact....: ZANGANI FREDERIC
Suivi JIN/1044: JEROME ISTIN Tél mobile.: 0627956172

Date des travaux..: 07-07-2023
Date limite: 07-07-2023

Article Désignation Quantité UV| EUR/UV Mnt EUR HT|T

> DEVIS ENLEVE/MAGASIN <
DCCUMENT NON DESTINE AU CHARGEMENT

3169411 BARDAGE PADOUK 18X130 FEUILLURE 1.00 M 16.90 16.90(K
code: Gl bardage 3169411
tarif au ml
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pour ce produit
feuillure de 3x15mm
longueur 2ml0 et + suivant

.
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Le présent devis a été établi & titre d'estimatlon en fonction des données indiquées par le client.

I1 n'est conatitutif ni d'un avis, ni d'un conseil (notamment technigue), ni d'une préconisaticn.

VISA CONTROLE PDS:0 kg
T|Taux %|Base (EUR)|TVA (EUR) H.T 16.90 E
K|20.00%| 16.90| - 3.38 TVA 3.38 E

TTC 20.28 E
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COMMANDES

Toute commande implique de la parl du clienl I'acceplation sans
réserve des présentes condilions générales de verle Aucune des
clauses porlées sur les bons de commande ou sur les
comespondances qui nous parviennent de nos clients ne peul, en
conséquence, y déroger, sauf stipualion conlraire convenue par écnl
avec le clienl. Les présentes condtions générdes de venle sont
susceplibles Jére complétées par des conditions généralzs
catégorielles ou des conditions parliculiéres de vente dans les
condilions prévues par la réglementalion en vigueur.

ETUDES

Les éludes el recommandalions soni réalisées sur la base des
informalions communiquées par le clieni. I lui apparient de les
contrdler el faire <3rifisr qu'elles tiennent comple des réglas de l'an
el des prescnplions parliculiéres d'emploi des produils

PRIX

Les prix indiqués dans nos offres peuvent élre soumis & des
condilions ou & une durée de validité. En cas de marché ou de
commandes & exéculion swcessive ou avec livrasons échelonnées
dans le lemps, nos pnx pourroni éire révisés en fonclion des
variations des codts de main d'oevre, de matiéres premiéres ef de
frais de lransporl. Sauf convention contrarre formulée par écril, nos
prix s'entendent toujours pour marchandise vendue e agréée depart
usine ou déparl de nos entrepdis Toutes les condilions larifaires de
nos produits sont disponibles dans nos agences Des frais de gestion
pour [elsblissement de loule faolure wnsi yue des prestalions
supplémenlaires comespondant nolamment & la livraison des
marchandises, & la consignation ¢ reprise des palettes et au grutage
des marchandises sont 2galement sussspliblas o 2 faclurés au
clienl

ENLEVEMENT = LIVRAISON - TRANSPORT

Les marchandises voyageni aux risques el pérls du clienl
professionnel, sauf convenlion écrite enire les parties. En cas de
livraison sur chantier, le dlient dait &tre présant 4 la date el & Fhorairs
convenu L'endroit du déchargemeni, qui devra &lre clairemeni
précisé par le clienl sur le bon de commande, devra étre accessible
par une voie camossable, sans danger el sans risque Le client doil
assurer ¢ prendre en charge sous sa responsabilité la direclion des
manasuvres nésessaires pour I'acsss «t la circulalion sur le chantier.
Notre sociélé décline toule responsabilité s un dommage
quelconque advenail sur ce chartier par le Iransporteur, en raison
d'un eccés difficle ou d'un lerain non approprié. Le déchargement
des marchandises est & la charge du clienl, sauf shipulalion coniraire
En cas d'absence du clizni au moment de la livraison, les
marchandises pourront élre déchargées & ses risques

Pour les chents professionnels les retards de livraison ne petvert
donner lieu a aucune pénalité ou indemnité, ni motiver I'annulation de
la commande

En cas de refus de prendre livraison ou de nan-enlévement des
marchandises commandées, notre seciélé pourra en disposer B jours
apras nofification par lelire recommandse svas demande d'avis de
réceplion (¢ LRAR 3), demeurée sans effel Elle conservera alors
I'acomple versé a lire dindemnié sauf pour les marchandises
commandées spécialement pour le clienl, el pour lesquelles ce
demier restera redevable de la lolalite du prix de verte el des frais
annexes, sans préjudice de loul aulre dommages €l intéréls qu'elle
pourra lui réclamer en toul étal de cause

GARANTIE = RESPONSABILITE

Le client s'engage & respecter loutes les lois el régementations
applicables, et nolammenl celles portant sur le contrdle des
exporialions A moing qu'l n'en sail convenu aulrement lors de
I'asseplalion de s commande ou par application dune dispasilion
Iégale, les marchandises fournies el accepiées ne sorl pas reprises
ni échangées

I apparlient au clienl de reconnaitre I'élal des marchandises avant
de procéder au déchargement, et de formuer, le cas échéant, toule
réserve sur le bordereau de livraison et confirmer |esdites réserves
auprés du lransporteur par LRAR dans les 3 jours qui suivenl la
livraison. En cas de livraison non conforme & un client professionrsl
foute réclamation doil nous élre adressée par LRAR dans les B jours
qui suivenl la livraison de la marchandise

Les réclarnalions concernani la non-conformité apparenie de nos
marchandises ne sonl prises en considération qu'avant loule pose
ou installalion

Il apparlient au clienl dz prendre connaissance d= I'3tiquelage du
produil, des fizhes technigues, des précanisations d'installation et de
{oute menlion présente sur le produil ou son emballage avant la pose
ou linstallation du produit, Pour les foumitures de certains malériaux
(notemment : carrelage, pietre reconsliluée el piere naturelie, bois
et produils inlégrant du bois ), les dimensions, nuances de couleur,
aspect, struclure, poids peuwenl élre soumis & des varations
inhérenles & leur fabricalion ou & leur nalure, entranl dans les
talérances d'usege. Le stoskage et 1a pasz de beis ou produits
somportant du bois nssssutent de conlrdlzr Thygromilie de
I'almosphére, du support =1 du produll.

L'glendue 42 nos garanties commerciales ne salrait excéder celles
accordées par nos fabricanis Ges garanlies sonl valables sous
raserve d'uns uihsation ennforms et normale des marshandises, du

respeci des prescrplions leshniques (DTU) e des
recommandalions des fabricanls Sonl exclus de la garanlie
commerciale, le remplacement des consommables ainsi que les
dysfonciionnements hss 3 un defaul dentratien ebou & l'usure
nomale des marchandises En loul élal de cause, nolre
responsabililé esl hmitée au mantant de 1a sommande, & Fexclusion
de toute aulre indemnisalion de quelque natre qudle sail gl
nolamment 3 lexclusion de lindemnisation de lout prijudice
immalériel qui serail la conséquence, direcle ou indirecle, du défaut
des marchandises

CIRCONSTANCES EXCEPTIONNELLES

Nonobslant les disposiions [égales sur la force majeure el
Pimprévision, Funz nu lauire dus parties peul demander la
sUspehsion aulomatique et de plein droil de l'exéoution de la
commande en cas de pandémie y compris pandémie en cours qui,
par ses propres effels ou en raison des corirainles imposées par les
pouvairs publics, empéche au r=nd plus anzreuse Pexgcution ds tout
o parle de la summands, Dans un lel sas, Fune ou laulre des
parlies pourra nolifier par LRAR ou par courrie! avec accusé de
réceplion & I'autre partie | suspension sutomatique st de plein droil
de la commande

Celle suspension dz la sommande nmouwrira droil & ausune
indemmigation pour ['une ou l'autre des parties, seudes las prestations
exécutées & la dale de celte nolification devanl élre régiées par la
pailie débilrice

En oulre, & l'nifiative de la plus diigente dentre ell=s, les parlizs
pourrent canvenir de madifier les sondilons dexgculion de la
commande &fin de les rendre compatibles avec la situalion nouelle
Dans I'hypolhise ol z2llz silualion pardurerait pendant plus de 60
jours sans gUausun accord permeltant d'envisagar la reprice da
I'exésution de la sommandz ne soit interveny, Fune su lautre d=s
parties pourra proncncer sa résilialion par LRAR ou par courriel avec
accuse de réceplion Toutefois celle faculté de résilialion ne
sappliquera pas aUx commandze dites spéciales ou conlremargues.

auquel on la desline, ou qui diminuent lellement cet usage que
l'acheleur ne l'auralt pas acquise, ou n'en await donné quun
maindre pix, il les avait conrrus. »

Artlcie 1648 al. 1 . « 'acfon resuftant des vices rédhibitoires doit
étre inlentee par facquéreur dans un délal de deux ans & compler de
fa découverte du vice. »

Rapp

somm ateur .
Par exceplion a dessus et indépendammenl de la
garanlie commerciale évenfuellemenl consenlie, noire sociélé en
lant que vandeur esl lenue, 21&gard de ges clisnts consommalaiss
des garanties dans les condilions suivanies :

Garanlie de conformité (L 217-4 ¢ suiv, Code de la consommation)
Article 1.217-4 - « Le vendeur fivre un bier conforme au confrat et
répond des défauts de conformite existant lors de fa délivrance. II
répond également des défauls de conformile résullant de
{'emballage, des Instrucions de mantage ou de finstallalion forsque
celle-ci a éte mise & sa charge par le conlrat ou a &ié réalisée sous
saresponsabifte. »

Artlcle L.217-5 - « Le hien est conforme av conlrat

1° Sl est propre 4 fusage habiluelfement aftendu dun bien
semblable e, fe cas échéant :

- sil corespond 4 la descripion donnée par le vendeur el posséde
fes qualites que celu-d a présentees & l'acheteur sous forme
d'echantifion ov de modéle,

- sif presente les qualites qu'un achelew peut fegitmement aftendre
eu égard aux déclarations publiques failes par le vendeur, par le
producteur ou par son représentant, notamment dans la publicite ou
l'efiquetage,

2° Qu sil presente les caracterisiques définies d'un commun accord
par les paries ou est propre & foul usage spédial recherché par
facheteur, porté 4 fa connaissance du vendeur et que ce dermier 2
acoepte »

Article L.217-7 : « Les défauls de conformité qui apparaissent dans
un délai de vingt-quaire mois & partir de la célivrance du bien sont
présumes exister au moment de la délivrance, sauf prewve conlfraire
Pour les biens vendus d'occasion, ce délai est fixé 4 six mois

Le vendeur peut combatlre celle presomption si celle-o n'est pas
compatible avec la nalure du bien ou le défaut de corformite
invogue »

Article L.217-9 ; « En sas e défaut ofz confurmité, facheleur coBi
entre la réparabion et le remplacement du bien. Toutefois fe vendeur
cald ne pas procsdel seha k& ohai da faciedew sice chinix enlralnz
ur colt maniteslement dispraportionné au regard ds faule madalle,
cample fenu d= a vaew du blen au 3z timportance du défaut. et
alors tenu de procéder, sauf impossibifit, sefon fa modalite non
chuisic par lachetew: »

Articie 121712 « L'aciion résuftant du défaut de conformité se
prescrit par deux ans & compter de f2 délivwance du bien. »

Article L.217-16: « Lorsque [acheteur demande au vendeur,
pendant ie cours de la garanfie commerciale qui fui a été consentie
fors de facquisifon ou de la réparaion d'un bien meuble, une remise
en état couverte par ia garantie, foute période dimmobifisation d'au
mains sept jours vient s'gouter 4 la durée de la garanfe qui restait 2
courir Celle période cout a compler de la demande dintervention
de l'acheteur ou de lz mise & disposition pour réparation du bien en
cause, § cette mise 4 disposition est postérieure & la demande
dintervention »

Garartie des vices cachés (aricles 1641 el suiv, du Code cwil) :
Article 1641 « Le vendeur est fenu de fa garanfe a raison des
defauts caches de la chose vendue qui la rendent imgropre & l'usage

RESERVE DE PROPRIETE

La propriété des marchandises sera transférée auclient aprés parfait
paiement de leur prix el de ses accessoires. Encas de reprise des
marchandises en application de la présente clause, toutes les
sommes déjé versées par le clienl resleront acquises par nolre
sociélé 2 filre de dommages el inléréts En cas de sinisire affectant
les marchandises vendues, cbjel de la clause de réserve de
propriélé, el resiées impayées, notre sociélé poura revendiquer
auprds du clienl ou de son asswreur Iz beéngfice de Findemnite
¢ assuranse versee

PAIEMENTS ET MODALITES

Nos faciures sont payables au complani, sauf dérogalion, el sans
escompte Néanmoins, le réglement des faclures périodiques, au
sens du 3° du | de l'arlicle 289 du Code général des impdts, ne peut
dépasser 45 jours eprés la dale démission de la facture. Toule
conlestation concernanl la facluraion devra &lre formulée par écril
dans les 15 jours & compler de la réceplion de la faciure par leclienl,
sous peine dirscevabillé

Nalre sociélé pourra, dans le cadre de I'execution d'un marché ou
dun= commande & exéculion successive, el en considéralion de sa
siluation financiére, demander au clienl une garantie de paiement du
prix des marchandises livrées ou & livier. En cas de défaul de
paiement 3 I'éshéanze ou de refus d'asseptalion ds nos affets de
commerce, [ ntégralitd de nas sréances deviendra 2xgible, sans
mise en demeure préalable Oulre Fapplization de plein droil d'uns
indemnité forfailaire pour frais de recouvremenl de 40 euros due par
lou client professionnel, les sommes échues donnerort lieu de plein
droit el sans mise en demetre préalable & 'applivalion de pénalitss
de relard égales au demier {aux de refinancemenl de la banque
cenlrale européenne maoré de 10%, exigibles le jour suivanl la dale
de réglement Les frais de toule procédure conlentieuse de
recouvremenl seront & la charge du client

CLAUSE PENALE

Tout défaul de paiement & I'échéance entrainera, sauf repor accordé
par nolre SoCiélé, quel que soit le mode de réglement prévu, I'application
de plein droit d'une indemnii¢ égale & 15% de 1a somme impayée

CLAUSE RESOLUTOIRE

En cas de défeul de paiement par le cliert des sommes dues ou de
refus & aueplalion d= nos 2fets de commerce, notre sociélé aurala
facullé de suspendre etiou de résoudre lout ou parie des
commandes en cours, des venles ou comptes couranls de
fournilures conclus aves Iu, sans préjudice de lout dommage-inlérél,
etoe b jours nuvres apres la réception d'une mise 2n demeurs visanl
la préserie clause reslée sans effet et adressée au client par LRAR

RECLAMATIONS

Lacommande e les présenies condlions générales de venle qui en
ford partie intégrante sonl régies par le Droil frangais En cas de
réclamation, nous vous invilons & adresser en priorilé volre demande
au service client de nolre sociélé par LRAR & Padresse de norre
sigge sonial, ou direstement auprés de Félablissement aupras dugusd
volre commande a é{é passée

Le clienl consommaleur bénéficie, pour toute réclamation liée & un
achal el déposée par écnil au cours des 12 derniers mois auprés de
notre sociélé, el n'ayant pas abouti & un accord amiable, de la
possibililé de recourir gratuilement & une procédure de médiation
Nolre sociélé vous propose ansi de saisir le service de médialion
AME Conso via son site intemel : hilpe llwww medationconse
ame.com ou en crivant 4 l'adresse pastdz suivante  AME Conso,
11 place Dauphine — 75001 PARIS. L& solution proposée par le
service de mediation n= g'impose pas alx partias, qui reslent libras a
loul momert de metlre fin au processus de médialion Lorsque le
client que i) compélence expresse esl
alinbuge au Trnbunal de commerce du lieu de ndlre siége social,
nonobslant pluralilé de défendeurs etfou appel en garantie, méme
pour les prasédurse d'urgsncz ou les procédures conservaloires en
référé ou par requéle

DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Les données a caraclére persornel communiquées a nolre Sociélé
par le clienl onl pour objectif la bonne exécution des commandes, la
geslion des relatians commercides, Famelioration de la qualié des
produlls el services proposes, 4stablir des statistiques commersiales
elfou de lui permelire de bénéficier des offres de notre société, des
sociétés de son groupe el, le cas échéant, de ses parlenaires
commerciaux. Le client consent & Fulllisation 42 ses donnges par les
deslinelaires énonces ci-avanl Conformémenl & la réglementalion
applicable en maliére de prolechon des données & caraclére
personnel, le cliznt diepos= dun droit d'zoces, de reclfisslian, de
suppression el f opposiion sur les données 3 caractére parsonnel le
concernanl, qu'il peul =xer:er en écrivanl au siége de nolre sociélé
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COMMANDES

Toute commande implique de la parl du clienl 'acceptalion sans
réserve des présentes condilions générales de verle Aucune des
clauses porlées sur les bons de commande ou sur les
correspondances qui nous parviennenl de nos clients ne peul, en
conséquence, y déroger, sauf stipulaiton conlraire convenue par écnt
avec Je clienl. Les présenies condtions générdes de venie sont
susceplibles J&re complétées par des condilions généralss
calégorielles ou des condilions parliculiéres de venle dans les
condilions prévues par la réglementalion en vigueur

ETUDES

Les éludes el recommandalions sonl rédlisées sur la base des
informations communiquées par le client. Il lul apparlieri de les
contrdlar el faire w3rifisr qu'elles lisnnent comple des réglas de 'ad
&t des prescriplions particuliéres d'emploi des produits

PRIX

Les prix indqués dans nos offres peuvent &fre soumis & des
conditions ou & une durée de validilé. En cas de marché ou de
commandes & exéculion swcessive ou avec livrasons échelonnées
dans le lemps, nos prix pourroni éire révisés en fonclion des
variations des colils de main d'oelvre, de maliéres premiéres el de
frais de transporl. Sauf convenlion confraire formulée par écril, nos
prix s'enlendent loujours pour marchandise vendue el agréée départ
usine ou départ de nos entrepdls Toules les condtions larifaires de
nos produits sont disponibles dans nos agences Des frais de gestion
pour l'elublissement de Ioute faclure a@nsi gue des prestalions
supplémentaires correspondanl nolamment & la livraison des
marchandises, & la consignalion el reprise des paleltes et au grulage
des marchandises sont 2galement suss=ptiblas o 2ire facturés au
client

ENLEVEMENT = LIVRAISON = TRANSPORT

Les marchandises voyagen! aux risques el pérls du clienl
professionnel, sauf convention écrile enlre les parlies. En cas s de
livraison sur chantier, |e dient dait &ire présant 8 la date et & Phorairs
corvenu L'endroit du déchargement, qui devra élre clairement
précisé par le clienl sur l2 bon de commande, devra élre accessible
par une voie carossable, sans danger et sans risque Le clienl doit
assurer el prendre en charge sous se responsabilité la direclion des
mantesuvies nesessaires pour I'acess «1la circulalion sur le chantier
Nolre sociélé décline toute responsabilité st un dommage
quelconque advenait sur ce chanlier par le transporteur, en raison
dun accés dfficle ou d'un terain non appropné Le déchargement
des marchandises est @ lacharge du clienl, sauf stipulation contraire
En cas d'absence du clisnt au momenl de la livraison, les
marchandises pourront élre déchargées a ses risques

Pour les clients prefessionnels les retards de livraison ne peuvert
donner ieu & aucune pénalité ou indemnité, ni motiver I'annulalion de
la commande

En cas de refus de prendre Ivraisern ou de non-enlé nt des

respect des prescrptions lechniques ([D.T.U) et des
recommandalions des fabricanis Sonl exclus de la garariie
commerciale, le remplacement des consommables ainsi que les
dysfoncionnements lss 4 un défsut d'enirslien etlou & l'usure
normale des marchandises En lout élat de cause, nolre
responsabilité esl imitée au mantant de |a sormmande, 8 I'exelusion
de loule aulre indemnisation de quelque nature qudle sail sl
notamment 3 ['exclusion de lindemnisalion de lout prijudice
immatériel qui serait la conséquence, direcle ou indirecle, du défaut
des marchandises.

CIRCONSTANCES EXCEPTIONNELLES

Nonobsiant les disposilions légales sur la farce majeure el
Fimprévision, Funz nu Fautre des partes peul demander la
suspension aulomaltique €1 ds plein droit de l'exéculion de la
commande en cas de pandémie y compris pandémie en cours qui,
par ses propres effels ou en raison des cortrainles imposées par les
pouvairs publics, empéshe ou r2nd plus anZreuse Pexdsution ds fout
a4 partie de la scammande, Dans un 1el sas, 'une ou laltrs das
parlies pourra nolifier par LRAR ou par courriel avec accusé de
réceplion 4 I'autre partie la suspension autorizlique 21 de plein droil
de lacommande

Cetle suspension dz la sommande Wouwrira droil 8 ausune
indemnisation pour ['une ol |'autrs des parlies, setles 1=s prestalions
exécutées & la dale de celte nolification devart éire réglées par la
partie débitrice.

En autre, & linitaive de la plus diligente d'entre ell=s, les parliss
pourront convenir ds modifier Jes sonditions dexéculion de la
commande din de les rendre compalibles avec la siluation nowvelle

Dane [hypolhése ol s=ll= silualion perdurerait pendanl plus de 60
jours sans qUatsun accord permetlant o envisagar |2 reprise dz
Iexgsulion de |3 cammandz ne soit interveny, Pune ou l'autre d=s
parlies pourra pronancer sa résilialion par LRAR ou par courriel avec
accusé de réceplion Toulefois celle faculté de résiliation ne
¢’ appliquera pas aux commandzs diles spéciales ou contremargues,

auguel on la destne, ou qui diminuent lellement cet usage que
lacheteur ne faurait pas acquiss, ou r'en await donmé qu'un
moindre prix, sil les avait connus. »

Artlcle 1648 al. 1 « L'aclion résuttant des vices rédhititoires doit
étre infentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a compler de
fa découverte du vice. »

-drolts du cli r:
Par exception aux dispositions ci-dessus el indépendamment de fa
garantie commerciale évenluelement consentie, notre scciélé en
{ant que vendeur est tenue, Al'égard 4= ses chants consammalayrs,
des geranties dans les condilions suivanies :

Garaniie de conformilé (L 217-4 el suv. Code de laconsommation)
Article L.217-4: « Le vendeur fivre un bien conforme au contrat et
repond des défauts de conformite existant lors de la délivrance. il
répond également des defauls de conformite résultant de
l'emballage, des instruclons de montage ou de finstallation farsque
celle-ci a éle mise a sa charge par le contrat ou a &t réalisée sous
saresponsabifie. »

Arllcle L.217-5: « Le bien est conforme au conlrat

1° Sil est propre & fusage habitueflement attendu dun bien

marchandises commandées, natre seciélé pourra en disposer 8 jours
apr3s nofification par lelre recommandze se2s demande J'avis de
réceplion (e LRAR 3), demeurée sans effel. Elle conservera alors
I'acompte versé & lire dindemnié sauf pour les marchandises
commandées spécialement pour le clienl, el pour lesquelles ce
dernier resera redevable de la toldilé du prix de verie el des frais
annexes, sans préjudice de lout autre dommages el inléréts quelle
pourra lui réclamer en lout élal de cause.

GARANTIE = RESPONSABILITE

Le clienl s'engage & respecler loutes les lois el réglementations
applicables, el notamment celles porlani sur le conirdle des
exportations A moins qu'l m'en soit convenu autrement lors de
P asseptation de b commande ou par gpplicalion dune dispacilion
légale, les marchandises fournies et acceplées ne sont pas reprises
ni échangées

Il appartient au clien! de reconnaitre I'élal des marchandises avanl
de procéder au déchergement, et de formuier, le cas échéant, loule
réserve sur le bordereau de livraison et confirmer lesdiles réserves
auprés du transporleur par LRAR dans les 3 jours qui suivent la
livraison. En cas de livraison non conforme & i clienl professionnsl
loule réclamalion doil nous étre adressée par LRAR dans les 8 jours
qui suivenl la livraison de lamarchandise

Les réclamations concernant la non-confommilé apparenie de nos
marchandises ne sont prises en cansidération quavant loute pose
ou installation

Il apperlieni au client dz prendre connaissance d= ['3liguslage du
produil, des fiches tschnigues, des présanisations d'installalion el de
loute menlion présenle sur le produil ou son embalage avant la pose
ou tinslallation du produil Pour les foumilures de cerlains matériaux
(notamment : carrelage, pierre reconsliluée et piere nalurelle, bois
et produils inlégrar du bois ..}, les dimensions, nuances de couledr,
aspecl, slruclure, poids peuvenl élre soumis & des vanations
inhérenles & leur fabricalion ou @ leur nalure, entrant dans les
1olérarces d'usage. Le sloskage el la pasz de bois ou produils
comporlant du bois nssassiten! de conlrdlar [hygromitie de
I'atmasphére, du support =t du produit.

L'étendue d2 nos garanties commerciales ne saurail excéder celles
accordées par nos fabricants Ces garanlies soni valables sous
réserye d'uns wtlisalion eonforms et narmale des marshandises, du

blable et le cas écheéant :

- slil comespond 4 la description donnée par le vendeur et posséde
les qualites que celu-d a présenlées & l'achefeur sous forme
d'echaniilion ou de modele ,
- il présente les qualites qu'un acheteur peut legifimement attendre
eu égard aux declaratons publiques faites par le vendeur, par le
producteur ou par son representant, notamment dans fa publdite ou
['efquetage,
2° Qv sil presente les caracteristiques définies d'un commun accord
par les partes ou est propre & touf usage spécial recherché par
l'acheteur, porte 4 la connaissance du vendeur et que ce demier a
accepte »
Article L.217-7 : « Les defauls de conlomité qui apparaissent dans
un délai de vingt-quatre mois & partr de fa défvrance du bien sont
presumes exister au moment de la déliveance, sauf preuve contraire
Pouwr les biens vendus d'occasion, ce délai est fixé 4 six mois.
Le vendeur peul combaitre celte présomption si velled r'est pas
compalible avec fa nature du bien ou fe défaut de conformite
invoqué »
Article L.217-9 « En r.as e difaut de confurmite, tachetsur crosit
enire la réparalion et fe remplacement du bien Toutefois fe vendeur

seut ne pas prcider seha k ohaiy ds fachedeur sice chalk antaing
un cold manfiestemant dispropartionné au regard ds fautre madalie,
comple tenu dz 2 vakuw du bien wu de fimpurfance du défaut Mext
alors fenu de proceder, sauf impassibifite, selon fa modalite non
ihulsiz par lacheteur. »
Article L2172 « Uaclian résultant du défaut de conformilé se
prescrit par deux ans & compler de la delivrance du bien. »
Article L.217-16: «Lorsque ['achetewr demande au vendeur,
pendant le cours de fa garantie commerciale qui fuf a été consentie
lors de facquisifion ou de la reparation dun bien meuble, une remise
en état couverte par ia garanbie, toute période dimmobifisation d'au
moins sept jours vient s'gouter & la durée de la garante qui restait a
counir Celte période court a comptler de la demande dintervention
de V'acheteur ou de la mise 2 disposition pour réparalion du bien en
cause, si cetfe mise & disposiion est postérieure & la demande
dintervention »
Garanlie des vices cachés (arlicles 1641 et suv. du Code civil) :
Article 1641 « Le vendeur est tenu de la garaniie a raison des
défauts cachés de la chose vendue qui fa rendentimpropre & l'usage

RESERVE DE PROPRIETE

La propriélé des marchandises sera Iransférée au client aprés parfait
paiemeni de lewr prix ef de ses accessoires. Encas de reprise des
machandises en application de la présente clause, loules les
sommes déjd versées par le client resteronl ecquises par nolre
société a lilre de dommages el inléréts En cas de sinistre affectant
les marchendises vendues, objet de la clause de réserve de
propriété, et restées impayées, nolre scciélé pourra revendiquer
auprés du clienl ou de son assureur |2 bénéfise de Findemnite
¢ assUranse Yersee

PAIEMENTS ET MODALITES

Nos factures sonl payables au compiant, sauf dérogation, el sans
escomple. Néanmoins, le réglement des factures pénodiques, au
sens du 3° du | de l'arlicle 282 du Code général des impdts, ne peul
dépasser 45 jours aprés la dale démission de la faclure Toute
conlestalion concernanl la facluralion devra &tre formulée par écrit
dans les 15 jours &compler de la réception de la facture par leclieni,
sous peine dirrssevabilié

Nolre sociélé pourra, dans le cadre de l'exécution dun marché ou
dunz sommande @ exécution successive, el en considéralion de sa
silualion financiére, demander au client une garanlie de paiement du
prix des marchandises livrées ou & livrer. En cas de défaul de
paigment 3 I'éshéanze ou de refus d'aszeptalion de nos effels de
commerce, [ niggralitd de nas aréances deviendra =dgible, sans
mise en demeure préalable Oulre Fapphzation de plein droil duns
indemnilé forfaitaire pour fras de recouvrement de 40 euros due par
lout clienl professionnel, les sommes échues donneront fieu de plein
droil et sans mise en demeure préalable & I'applization de pénelitss
de relard égales au demier taux de refinancement de la banque
centrale européenne majoré de 10%, exigibies le jour suivant la dale
de réglemenl Les frais de toule procédure contenlieuse de
recouvrement seront & la charge du clienl

CLAUSE PENALE

Tout défaul de paiement & I'échéance enlrainera, sauf report accordée
par nolre SOCIEIE, quel que soit le mode de réglement préwu, ['applicalion
de plein droil d'une indemnité égale & 15% de la somme impayée

CLAUSE RESOLUTOIRE

En cas de défeul de paiemenl par le cliert des sommes dues ou de
refus o aseplalion de nas =ffets de cammerce, nolre sociélé aurala
fecullé de suspendre eljou de résoudre toul ou parlie des
commandes en cows, des venles ou comples courants de
fournilures conclus avec |u, sans préjudice de loul dommage-iniérél,
el oe 5jours auvres apres [a réceplion d'une mise en demeure visan
la présente clause reslée sans effet ef adressée au client par LRAR

RECLAMATIONS
La commande e les présenies conditions générales de venle qui en
fort parlie inlégranie sonl régies par le Droil frangais En cas de
réclamalion, nous vous invilons & adresser en priorilé votre demande
au service clierl de nolre sociélé par LRAR & Padresse de nolre
sigge soniel, ou dirsstement auprés de Félablissement auprés dugusl
voire commande a é1¢ passée
Le client consommateur bénéficie, pour loute réclamation liée & un
achal el déposée par écril au cours des 12 derniers mois auprés de
nolre sociélé, el n'ayanl pas abouti & un accord amigble, de la
possibililé de recourir grelutement & wne procédure de médilion
Ncire soziélé vous propose ainsi de saisir le service de médialion
AME Conso via son sile intemel : hitps/fwww medalionconso
ame.com ou en écrivant 3 I'adresse pastd= suivante  AME GConso,
11 place Dauphine ~ 75001 PARIS. La solulion proposée per le
senvice de médiation he s'impose pas alx parfies, ui restent libres a
touw momert de mellre fin au processus de médiation Lorsaus |
li compélence expresse esl
altribuée au Tnbunal de commerce du lieu de notre siége social,
nonobslant pluralité de défendeurs el/ou appel en garantie, méme
pour lss prasédures d'urgancs ou les prosédures conservaloires en
référé ou par requéle
DONNEES A CARACTERE PERSONNEL
Les données & caractére personnel communiquées & nolre sociélé
par le client ont pour objectif la bonne exécution des commandes, la
geslion des refatiang commercides, Famélioration 2 lg qualie des
poduils & senvices proposes, d'stablic des statistnues commersiales
ellou de i permetire de bénshoier des offres de notre sométe, des
sociétés de son groupe el, le cas échéant, de ses parlenaires
commerciaux Le client consent & l'utlisation d= ses donnaes pur les
deslinalaires énoncés ci-avant Conformément & la réglemenlation
applicable en matiére de proleclion des données & caraclére
personnel, le cliznt disposz dun droil d'acces, de rectificalion, de
suppression et 4 opposition sur les données 3 caractére parsonnel le
concernant, qu'il peut =¢er=er &n Aorivan! au siége de notre scieté






